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Compromisso da empresa com o futuro 
Dossiê de qualidade, meio ambiente e saúde e segurança

Evolução da excelência 

Na Teczone, a nossa história é definida não só pela inovação e qualidade dos nossos produtos, mas também por uma visão 
orientada para a sustentabilidade e responsabilidade em cada passo que damos. Como parte do grupo Kingspan, reforçámos o 
nosso compromisso para com o ambiente e com a eficiência energética. 

Neste documento, queremos partilhar os principais pilares que refletem a nossa evolução e os nossos valores: 

Compromisso com a qualidade
Desde a nossa criação, garantimos processos de produção eficientes e produtos de alto desempenho. Os rigorosos controlos de 
qualidade aplicados às matérias-primas e aos produtos acabados foram fundamentais para consolidar a nossa posição de refe-
rência no setor. 
O compromisso com uma elevada qualidade é uma parte essencial da filosofia da Teczone e está profundamente enraizado 
em todos os níveis da empresa. O seu Sistema Integrado de Gestão da Qualidade é auditado e certificado pela AENOR e pela 
IQNet. A Teczone aplica um controlo de qualidade rigoroso em todos os seus produtos acabados. Para os painéis sandwich, 
são efetuados vários ensaios, entres o quais, estruturais, de densidade do núcleo, de condutividade térmica, de estabilidade 
dimensional, de absorção de água, etc. Para o resto dos produtos, são efetuados controlos dimensionais e geométricos, ensaios 
de qualidade da perfuração, do próprio processo de perfurações, etc., verificando o cumprimento das tolerâncias de fabrico 
indicadas nas normas de referência.

Ensaios acreditados em laboratório
Os ensaios estruturais dos sistemas de construção da TECZONE, a sua resistência ao fogo, o seu isolamento acústico e o seu 
isolamento térmico foram verificados através de campanhas de ensaios em laboratórios acreditados (Universidade de Navarra, 
Labein-Tecnalia, Afiti, etc.).

Inovação sustentável
O nosso compromisso com o desenvolvimento de soluções sustentáveis foi reforçado pela integração no grupo Kingspan. Isto 
motiva-nos a conceber produtos que combinem a eficiência energética com o respeito pelo ambiente. 

Construindo um futuro responsável
Como parte do grupo Kingspan, mantemos uma visão global que combina tradição e evolução. Apostamos na sustentabilidade, 
no respeito pelo ambiente e no design de soluções que contribuam para um mundo mais eficiente e mais seguro. 
O nosso caminho para um crescimento constante é possível graças à confiança dos nossos clientes e à dedicação de uma 
equipa empenhada em tornar os nossos valores uma realidade.

Sobre o grupo Kingspan | Teczone 
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Na Teczone, como referência no fabrico e comercialização de produtos transformados de bobinas de chapa de aço em perfis e 
painéis isolantes, conscientes de que devemos procurar a excelência para competir com sucesso, crescer e melhorar a qualidade 
de vida de todos os envolvidos, garantir a proteção da saúde e segurança dos nossos colaboradores e respeitar o ambiente, 
estamos comprometidos em:

	 Estabelecer e rever periodicamente a consecução dos objetivos e metas da empresa, a fim de garantir o cumprimento desta 
política e de promover a melhoria contínua do nosso desempenho.

	 Comunicar aos colaboradores o compromisso de aplicar esta política, para o seu conhecimento e aplicação. Estará 
igualmente à disposição de todas as partes interessadas.

	 Fornecer produtos e serviços de alta qualidade que excedam consistentemente as expetativas dos clientes, permitindo-lhes 
ser mais eficientes, competitivos e rentáveis, mantendo-se dentro da linha de atuação ambiental estabelecida pela empresa 
para prevenir e minimizar a poluição e os efeitos adversos para a saúde.

	 Sensibilizar e motivar o pessoal a aderir a esta política e a participar em atividades destinadas a melhorar as nossas 
atividades, produtos e serviços, procurando a excelência pessoal e profissional, realizando comunicações claras, éticas 
e honestas, respeitando a segurança e o bem-estar do pessoal e mantendo um compromisso com um futuro mais 
sustentável.

	 Promover a participação de todo o pessoal na qualidade, na proteção e na prevenção do meio ambiente e integrar 
eficazmente a Prevenção de Riscos Profissionais no Sistema de Gestão, de modo a que os princípios e compromissos 
estabelecidos sejam conhecidos, compreendidos, implementados e atualizados a todos os níveis da nossa organização.

	 Comprometer a proporcionar condições de trabalho seguras e saudáveis, eliminando os perigos e reduzindo os riscos para a 
segurança e a saúde dos nossos colaboradores.

	 Estabelecer mecanismos de participação e consulta dos trabalhadores em matéria de prevenção dos riscos profissionais.

	 Formar todas as pessoas cuja atividade possa ter um efeito significativo no meio ambiente, para que estejam conscientes 
do impacto das suas atividades profissionais e das suas responsabilidades, bem como promover a participação de todo o 
pessoal na prevenção dos riscos profissionais, a fim de trabalhar com segurança e evitar acidentes.

	 Fomentar uma cultura de trabalho em equipa e de fazer tudo bem à primeira, num processo de melhoria contínua, 
conservando recursos e energia, reduzindo a produção de resíduos e assegurando a proteção dos trabalhadores.

	 Reafirmar o nosso compromisso de proteger o meio ambiente, através da prevenção da poluição e melhorando 
continuamente o nosso desempenho ambiental.

	 Cumprir com a gestão e e as melhores práticas empresariais e com as expetativas éticas da comunidade, com os requisitos 
estabelecidos pela legislação aplicável às nossas atividades, produtos e serviços, os regulamentos dos clientes e quaisquer 
outros requisitos de qualidade, segurança ou ambientais aplicáveis, incluindo os regulamentos da indústria e outras normas.

	 Adotar as políticas do Grupo Kingspan que visam integrar os seus valores fundamentais de integridade, honestidade e 
conformidade legal em todas as suas atividades, com base nas necessidades e expetativas de todas as partes interessadas e 
nos valores fundamentais para o desenvolvimento de um modelo de negócio bem sucedido e sustentável.

	 Assegurar que a abordagem, em relação  à conformidade, é modelada pelos valores fundamentais definidos no Código de 
Conduta do Grupo Kingspan. 

	 Estabelecer canais que permitam aos colaboradores denunciar qualquer irregularidade real ou potencial que detetem e que, 
ao fazer a denúncia, se sintam apoiados sem receio de retaliação.

Assinatura Josep Jordán
Diretor-geral da empresa

Data
Burgos
19 de junho de 2025

Política de gestão de qualidade, meio am-
biente e saúde e segurança
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Na Teczone, a sustentabilidade e o respeito pelo meio ambiente fazem parte da nossa identidade. Dispomos de um sistema 
integrado de gestão ambiental, certificado externamente desde 2007 e apoiado pela certificação ISO 14001, que atesta as 
nossas boas práticas de gestão ambiental.

O nosso sistema permite-nos identificar e controlar todos os requisitos ambientais aplicáveis, garantindo o cumprimento de 
regulamentos rigorosos através de metodologias específicas. Contamos com a Autorização Ambiental Integrada, um dos 
requisitos mais exigentes para a indústria, revisto periodicamente através da avaliação das Melhores Técnicas Disponíveis (MTD).

Além disso, implementámos um Plano de Autoproteção, que inclui procedimentos claros e pessoal formado para agir rápida e 
eficazmente em situações de emergência, minimizando os danos e o impacto ambiental.

Grupo Kingspan, ações sustentáveis no âmbito do programa Planet Passionate
Os aspetos ambientais gerados pelas nossas atividades são sistematicamente monitorizados e avaliados, o que nos permite 
estabelecer objetivos anuais destinados a minimizar o impacto da empresa no meio ambiente. Estas ações são reforçadas pela 
nossa participação no programa "Planet Passionate" do Grupo Kingspan, que visa enfrentar desafios globais como as alterações 
climáticas, a economia circular e a proteção da natureza, através de iniciativas concretas como as seguintes:

Demos um passo significativo no sentido da autoprodução de energia com a instalação de painéis fotovoltaicos na nossa fábrica 
de Burgos. Esta ação permite-nos produzir 40% do nosso consumo de eletricidade, reduzindo a nossa pegada de carbono e 
otimizando a utilização de recursos renováveis. Esta iniciativa faz parte do programa “Planet Passionate”, o plano global do 
grupo Kingspan para minimizar o impacto ambiental das nossas operações.

Em conformidade com este compromisso, na nossa fábrica de Burgos realizamos uma gestão responsável dos resíduos, baseada 
na reciclagem ou na recuperação de energia, evitando o envio de resíduos para aterros e avançando para o objetivo de zero 
resíduos.

Também renovámos progressivamente a nossa frota logística, incorporando dois novos empilhadores elétricos. Atualmente, 
60 % dos empilhadores e 100 % dos veículos da empresa não utilizam gasóleo como combustível. Para apoiar esta transição, 
dispomos de quatro pontos de carregamento de veículos elétricos no parque de estacionamento.

Além disso, com o “Planet Passionate Communities Fund”, colaboramos com organizações locais para desenvolver projetos 
ambientais de interesse, consolidando a nossa contribuição positiva para as comunidades que nos rodeiam. Algumas das 
organizações com as quais a Teczone estabeleceu parcerias durante o ano de 2024 incluem: 

	 Fundación Oxígeno - Voluntariado ambiental e oficinas de formação

	 UBU Verde - Voluntariado ambiental e Entrega dos Prémios de Sustentabilidade da Universidade de Burgos Kingspan-
Teczone

	 Asociación Española Contra el Cáncer - Marcha de Burgos contra o cancro

	 Hermandad de donantes de Sangre - Doação

Comunicação do desempenho ambiental 
e o programa Planet Passionate

Energia
   Manter o nosso objetivo 

de energia líquida zero.
	 Aumentar a nossa 

utilização direta de 
energias renováveis para 
60% até 2030.

	 Aumentar a nossa 
produção de energia  
renovável nas instalações 
para 20% até 2030.

	 Instalar painéis solares 
fotovoltaicos em todas as 
instalações próprias até 
2030.

Carvão
	 Alcançar uma produção 

líquida de carbono zero 
até 2030.

	 Redução de 50% das 
emissões de CO2 
das matérias-primas 
fornecidas pelos nossos 
fornecedores até 2030.

	 Veículos de empresa com 
emissões zero até 2025.

Circularidade
	 Mil milhões de garrafas 

PET recicladas nos nossos 
processos de fabrico até 
2025.

	 Isolamento QuadCore 
com PET reciclado até 
2025.

	 Zero resíduos da empresa 
para aterro até 2030.

Água
	 5 projetos ativos para a 

limpeza dos oceanos  
 
e dos mares até 2025.

	 100 milhões de litros de 
água da chuva recolhidos 
até 2030.
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Assinatura Josep Jordán
Diretor-geral da empresa

Data
Burgos
19 de junho de 2025

Além disso, nos últimos anos, a Teczone eliminou a deposição de resíduos em aterro, otimizou o consumo de água e utiliza 
energia verde nos processos de fabrico, e está a substituir os veículos de combustão por veículos elétricos, reduzindo a principal 
causa das emissões de CO2. 

A nossa política ambiental e os nossos resultados são comunicados de forma transparente aos trabalhadores, clientes, 
fornecedores e outras partes interessadas através de painéis informativos e do nosso website www.teczone.es.

Cada passo conta para um futuro sustentável, e o programa “Planet Passionate” é a força motriz das nossas ações.

 

JORNADA DE DONACIÓN DE SANGRE 
28 DE FEBRERO DE 2025 

REQUISITOS PARA PODER DONAR SANGRE 

• Tener entre 18 y 65 años. 

• Peso superior a 50 kg. 

• No padecer ni haber padecido ninguna enfermedad 

transmisible por la sangre (Hepatitis B ó C; SIDA, Sífilis…) 

¿CÓMO SE DONA SANGRE? 

• No debes ir en ayunas, hay que comer, mayoritariamente hidratarse. 

• El equipo médico te hace una breve entrevista y reconocimiento. 

• Te toman el pulso y la presión sanguínea. 

• Examinan una gota para ver que tienes suficientes glóbulos rojos y 

se extraen 450 ml de sangre. 

 

¿DÓNDE SE HACE LA DONACIÓN? 

• El día 28 de febrero se trasladará hasta las instalaciones de 

TECZONE un autobús de la Asociación de Donantes de Sangre de 

Burgos.  

• Para una mejor organización, los días previos se sacará un listado 

para que todo el personal que quiera pueda apuntarse a donar. 
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Burgos.  

• Para una mejor organización, los días previos se sacará un listado 

para que todo el personal que quiera pueda apuntarse a donar. 
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A Teczone tem um sistema de gestão de Saúde e Segurança implementado desde 2007, de acordo com os requisitos da norma 
ISO 45001, decidindo comunicar o seu desempenho de SST no website www.teczone.es, onde também se encontra a sua política 
de qualidade, meio ambiente e saúde e segurança no trabalho.

Nos últimos anos, os investimentos e as ações desenvolvidas em matéria de saúde e segurança visaram, na medida do possível, 
a eliminação dos perigos e a redução dos riscos, o que se traduziu numa diminuição dos acidentes, com uma redução de 42% 
dos acidentes com baixa e de 33% dos acidentes sem baixa em relação ao ano anterior. O objetivo de não ultrapassar os valores 
da taxa de frequência e da taxa de incidência do ano anterior foi cumprido. Estes valores de monitorização, como a taxa de 
incidência, duração e ausência, estão muito abaixo dos valores indicados pelo Instituto Nacional de Estatística para a CNAE do 
setor metalúrgico*.

Nos últimos anos, a colaboração e a participação do serviço externo de prevenção aumentou, recebendo duas visitas por mês. 
Durante estes dias, são realizadas ações de formação do pessoal, avaliações de risco dos postos de trabalho, estudos específicos 
como a medição do ruído interno, da iluminação ou dos agentes químicos, bem como as inspeções de segurança previstas de 
três em três meses.

O fornecimento de equipamentos de proteção individual de uso regular é efetuado através de uma máquina dispensadora que 
assegura a disponibilidade do material a qualquer hora do dia, registando automaticamente a hora e a pessoa que o retirou.

A Teczone tem mais de 30 avaliações de risco para as diferentes máquinas, que são renovadas de cinco em cinco anos ou 
quando ocorrem modificações importantes que possam levar a alterações nos riscos detetados, e todas as avaliações estão 
atualmente atualizadas.

A formação em prevenção de riscos profissionais é planeada anualmente. Além disso, foram reforçadas várias ações destinadas 
a melhorar as condições de trabalho e de segurança na fábrica:

	 Todo o pessoal recebeu formação específica em matéria de prevenção de riscos profissionais no setor metalúrgico.

	 O nível de ruído na fábrica foi reduzido através da insonorização de duas linhas e de melhorias nos processos para limitar o 
manuseamento manual.

	 São efetuadas medições anuais do ruído e dos poluentes químicos para garantir condições de trabalho seguras do ponto de 
vista ambiental.

	 Todos os anos é realizado um simulacro com a evacuação total e verificação do correto funcionamento dos sistemas de 
segurança.

A comunicação e a participação ocorrem através de reuniões regulares com o pessoal das diferentes secções ou delegados de 
prevenção, cartazes, e-mails ou na intranet de cada secção da fábrica, onde a informação está permanentemente disponível e 
acessível. 

Nos últimos anos, o número de subcontratados que prestam serviços nas nossas instalações aumentou, com mais de 150 
intervenções por ano, para as quais é estabelecido um sistema de coordenação das atividades empresariais, que varia em 
função dos trabalhos necessários.

A Teczone tem um plano de autoproteção inicialmente registado em 2016. Como parte das atividades planeadas, é realizado um 
simulacro anual  em que as instalações são totalmente evacuadas. 

* https://www.ine.es/jaxi/Tabla.htm?tpx=48662&L=0

Assinatura Josep Jordán
Diretor-geral da empresa

Data
Burgos
19 de junho de 2025

Comunicação do desempenho em matéria 
de segurança e saúde no trabalho
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A Teczone Española S.L.U. reserva-se o direito de modificar o conteú-
do deste documento sem aviso prévio. Foram feitos todos os esfor-
ços para garantir que o conteúdo desta publicação é exato, mas a 
Teczone Española S.A.U. e as suas empresas afiliadas não assumem 
qualquer responsabilidade por erros ou informações que possam in-
duzir ao erro. As sugestões sobre a utilização final ou aplicação dos 
produtos ou métodos de trabalho são meramente informativas e a 
Teczone Española, S.A.U e as suas filiais não assumem qualquer res-
ponsabilidade a este respeito.

Espanha
Kingspan | Teczone
Pol. Industrial Gamonal
C/ Alcalde Martin Cobos, s/n
09007 - Burgos | Espanha

T:	 +34 947 483 700
F:	 +34 947 483 803
E:	 teczone@teczone.es
www.teczone.es

França
Kingspan | Teczone França
1 Place Sainte Ursule
09100 - Pamiers | França

T:	 +33 561 609 996
F:	 +33 561 675 820
E:	 teczone@teczone.fr
www.teczone.fr
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